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Téama vakuutus taydentaa koti-, kiinteistd- tai vastaavaa vakuutustasi ja korvaa seuraavien ehtojen mukaisesti omavastuu- ja ikédvahennysosuudet, jotka sinun on maksettava koti-
/kiinteistovakuutuksen mydntaneelle vakuutusyhtidllesi, mikdli Iampdpumpun laitevika aiheuttaa korvattavia vahinkoja. Varmista, ettd koti-/kiinteistovakuutuksesi kattaa
[dmpdpumppulaitteiston laiteviat. Mikali sinulta puuttuu tdmd laajuus koti-/kiinteistovakuutuksesta, koskee turvavakuutus rajoitettuun méaradn asti, kts. kohta 4 viimeinen kappale.
Lampopumppulaitteistolla tarkoitetaan asennettua lampdpumppukokoonpanoa mukaan lukien lisalaitteet kuten lamminvesivaraaja, energiakaivo sekd maaperdan, jérven pohjaan tai kaivoon

asennettu keruuputkisto.

1. Keté vakuutus koskee

Enertech AB (CTC) (jéljempana “"vakuutuksenottaja”) on laatinut tdman vakuutussopimuksen
vakuutuksenantajan kanssa. Vakuutus koskee kohteen (jaljempdnd “"kohde”), joka ilmaistaan
vakuutustodistuksessa, alkuperaistd ostajaa (jaljempéna "vakuutettu”) ja/tai alkuperdistd
omistajaa. Vakuutus voi koskea myds henkilod, joka hankkii vakuutuksen kohteen mydhemmin
laillisesti omakseen.

2. Vakuutuksen voimassaoloaika
Vakuutus on voimassa vakuutustodistuksessa mainitusta asennuspdivastd alkaen. Vakuutusaika
on ilmoitettu vakuutustodistuksessa.

3. Vakuutuksen voimassaoloalue
Vakuutus on voimassa Suomessa.

4. Vakuutuksen kohde

Vakuutus koskee vakuutussopimuksessa ilmoitettua kohdetta. Vakuutus kattaa vakuutuksen
kohteen laiteviat ja korvaa sen ikavahennysosuuden vahennyksen, joka tehddén vakuutetun
koti-/kiinteistovakuutuksesta tai vastaavasta vakuutuksesta, seka vakuutetun tallaisen
vahingon yhteydessd maksaman omavastuuosuuden. Korvauksen maksaminen edellyttdd, etta
vakuutetun koti-/kiinteistovakuutus tai vastaava vakuutus kattaa kyseisen vahingon ja ettd
kohteen arvosta on tehty ikdvéhennys ja/tai ettd vakuutettu on maksanut omavastuuosuuden.

Mikali vahinko ei kuulu koti-/kiinteistovakuutuksen korvauspiiriin, on korvaus enintdén 1000
euroa vahinkoa kohden.

5. Yleiset poikkeukset
Vakuutus ei kata vahinkoja, joissa korjauskustannukset ovat vakuutetun koti-, kiinteistd- tai
muun vastaavan vakuutuksen omavastuuosuutta pienemmat.

6. Erityiset poikkeukset

Korvaus ei koske

— tavarantoimittajan takuun, takuuehtojen tai reklamaation nojalla korvattavia vahinkoja
— kulumisesta, huollon puutteesta tai laiminlydnnista aiheutuvia vahinkoja

— kuluttajansuojalainsaadé@nndn nojalla korvattavia vahinkoja

— ulkoisista tapahtumista, kuten tulipalosta, vesivahingosta tai salamaniskusta aiheutuvia
vahinkoja

— kavalluksesta, petoksesta tai vastaavasta omaisuusrikoksesta aiheutuvia vahinkoja

7. Turvallisuusmaaraykset ja huolellisuusvaatimus

Vakuutuksen kohdetta on kasiteltava valmistajan huolellisuus- ja turvallisuusméaraysten
mukaisesti ja niin, ettd vahingot ja menetykset pyritaan ehkdisemdén kaikin mahdollisin
keinoin.

Turvallisuusmadrdysten sekd huolellisuusvaatimusten noudattamatta jattdminen voi johtaa
rajoitettuun korvaukseen. Jos vahingon taustalla todetaan maérdysten vakava laiminlydnti,
voidaan korvaus kokonaan evita.

8. Korvausehdot

Korvausta maksetaan omavastuuosuudesta, kuitenkin enintadn 600€ ja mahdollisesta
ikdvahennyksestd, kuitenkin enintadn 40.000€, jotka on vahennetty korvattavan laitevian
yhteydessd maksetusta vakuutetun koti-/kiinteistovakuutuksen tai vastaavan vakuutuksen
mukaisesta korvauksesta, katso kohta 4.

9. Omavastuu
Vakuutuksessa ei ole omavastuuosuutta.

10. Toimenpiteet vahingon sattuessa

Vahingosta on ilmoitettava viipymattd koti-/kiinteistovakuutusyhtitlle vahingonselvitysta
varten. Taman jalkeen vahingosta on ilmoitettava valittomasti tai viimeistaan kuuden
kuukauden kuluessa vahingon tiedoksisaamisesta Arctic Seals AB:lle (Box 2003, SE-14102
Huddinge, Sweden, puh. +358 9 424 51 661, sdhkdposti: asiakaspalvelu@arctic.se).
Vahinkoilmoitukseen on liitettdva kopio vakuutustodistuksesta, kopio korjausraportista ja
vakuutusyhtion antama paatos.

11. Yleiset sopimusehdot

11.1 Ylivoimainen este

Vakuutuksenantaja ei ole vastuussa vahingoista, joiden syntyyn ovat suoraan tai vélillisesti
vaikuttaneet sota, sotaa vastaava tapahtuma, sisallissota, sotilasharjoitus, vallankumous,
mellakka, terrorismi, kapina, ydinonnettomuus, viranomaistoimet, takavarikko, lakko, tydsulku,
saarto tai vastaava tapahtuma.

11.2 Rajoitukset

Tahéan vakuutukseen perustuva korvausvaatimus on toimitettava vakuutuksenantajalle
viimeistaan vuoden kuluessa siitd, kun vakuutettu on saanut tiedon vakuutustapauksesta.
Korvausvaatimus on tehtdva kaikissa tapauksissa kymmenessé vuodessa vakuutustapauksesta.
Mikali korvausvaatimusta ei ole tehty téssa ajassa, menettda vakuutettu oikeuden korvaukseen.

Kanne koskien vakuutuksenantajan korvauspaatdsta on nostettava kolmen vuoden kuluessa
siitd, kun vakuutettu on saanut kirjallisesti tietoonsa vakuutuksenantajan paatoksestd ja tassa
esitetystd madrdajasta, muutoin oikeus kanteen nostamiseen menetetdén. Kanteen
nostamisena katsotaan myds asian tuominen kuluttajariitalautakunnan, Vakuutuslautakuntaan
tai muuhun elimeen joka ratkaisee kuluttajariitoja ja/tai vakuutusriitoja.

11.3 Sovellettava laki ja toimivaltainen tuomioistuin

Vakuutussopimukseen sovelletaan Suomen lakia. Sopimusta koskevat erimielisyydet ratkaistaan
suomalaisessa tuomioistuimessa. Jos vakuutettu ei ole tyytyvainen vakuutuksen antajan
vahinkoa koskevaan padtdkseen, vakuutuksenantajaa voidaan pyytdd kdsittelemaan paatosta
uudelleen ottamalla yhteyttd Protector Forsikring ASA:han: (Y-tunnus 985 279 721) Vastra
Tradgardsgatan 15, SE-111 53 Stockholm, Sweden. Jos vakuutettu tai korvauksenhakija on
tyytymétdn vakuutuksen antajan paatokseen, hén voi kysyd neuvoa ja opastusta Vakuutus- ja
rahoitusneuvonnasta, joka on riippumaton elin, jonka tehtdvéna on neuvoa kuluttajia vakuutus-
ja korvauskysymyksissa. Vakuutuksen antajan paatds voidaan saattaa ratkaistavaksi
Vakuutuslautakuntaan, joka toimii Vakuutus- ja rahoitusneuvonnan yhteydessa. Vakuutuksen
antajan paatos voidaan saattaa ratkaistavaksi myds kuluttajariitalautakuntaan, joka antaa
ratkaisusuosituksia kuluttajansuojalainsdédénndn perusteella. Lisdksi vakuutettu voi nostaa
kanteen vakuutuksenantajaa vastaan yleisissa tuomioistuimissa.

11.4 Jilkivaatimus

Jos vakuutettu tai vakuutetun kotitalouden jasen on aiheuttanut vakuutustapahtuman ja
jattdnyt noudattamatta kohdan 7 tai Vakuutussopimuslain (28.6.1994:/543) luvun 4
vaatimuksia, on vakuutuksen antajalla oikeus vaatia palautettavaksi maksettua
vakuutuskorvausta kokonaisena tai osittain.

11.5 Takautumisoikeus

Vakuutetun oikeus vaatia kolmannelta osapuolelta korvausta, jonka vakuutuksen antaja on
maksanut vakuutetulle, kun kolmas osapuoli on aiheuttanut kohteen laitevian
huolimattomuuttaan tai on lain mukaan muutoin vastuullinen maksamaan korvausta
riippumatta mahdollisesta laiminlydnnistd.

11.6 Henkilgtietolaki

Henkilgtietovastaavana toimii vakuutuksenantaja. Vakuutuksenantaja yhteistyokumppaneineen
kasittelee annettuja henkilgtietoja sekd muita vakuutussuhteen kannalta oleellisia
henkildtietoja markkina- ja asiakasanalyysejd, liiketoiminnan ja menetelmien kehittamistd,
tilastointia ja riskinhallintaa, markkinointia ja yleisesti palveluitaan varten.

Vakuutetulla on henkilgtietolain mukaan oikeus saada pyynndsta tietoonsa, mita hanté koskevia
henkildtietoja vakuutuksenantaja kdsittelee. Pyyntd tehdadn kirjallisesti ja osoitetaan
henkilgtietovastaavalle vakuutuksenantajan osoitteeseen. Vakuutettu voi milloin tahansa
oikaista virheelliset henkildtietonsa ottamalla yhteyttd Arctic Seals AB:hen.

12. Vakuutuksenantaja

Vakuutuksenantaja on Protector Forsikring ASA, Y-tunnus 985 279 721, Véstra Tradgardsgatan
15, SE-111 53 Stockholm, Sweden, puh. +46 8 410 637 00. Vakuutuksen valittaa ja sitd hallinnoi
Arctic Seals AB, Box 2003, SE-141 02 Huddinge, Sweden, puh. +358 9424 51 661, sdhkdposti:
asiakaspalvelu@arctic.se, www.arctic.se.



